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Propiciar ao estudante do curso de Engenharia de Alimentos conhecimentos em qualidade, devendo o aluno,
ao final do curso, estar capacitado a avaliar a qualidade de produtos e processos da Industria de Alimentos

através dos métodos estatisticos de avaliagdo e ter nogdes de sistemas de gestdo de qualidade.

Histérico, evolugdo e definigdes em controle de qualidade. Normas Nacionais e Internacionais de qualidade.
Controle estatistico de qualidade. Sistemas de controle e inspe¢éo de qualidade. Organizagdo, planejamento,

implantagdo e avaliagdo de programas de controle de qualidade na indistria de alimentos.

1. Conceitos basicos

1.1. Histérico e evolugdo do controle de qualidade;

1.2. O que ¢ qualidade e significado da melhoria da qualidade
1.3. Melhoria da qualidade x Produtividade

1.4. Produtos, processos e servigos.

2. Ferramentas da Qualidade.

2.1. Ciclo PDCA;

2.2. Histograma;

2.3. Diagrama de Causa e Efeito (Ishikawa);
2.4. Diagrama de Pareto;

2.5. Folhas de verificago;

2.6. Diagrama de dispersdo;

2.7. Fluxograma;

2.8. Estatistica Aplicada a Qualidade.
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. Controle Estatistico de Processos
3.1. Graficos de controle;
3.2. Graficos de controle para variaveis;
3.3. Graficos de controle para atributos.

4. Inspe¢do por amostragem

4.1. Inspegéo por atributos;

4.2. Inspegdo por variaveis;

4.3. Inspegdo microbioldgica de Alimentos.

5. Sistemas de Qualidade

5.1. Sistema 5S

5.2. Sistemas ISO 9000, ISO 22000, HACCP;

5.3. Sistema Seis Sigma;

5.4. Implementagdo de Sistemas de Qualidade: requisitos necessarios; certificagio e auditorias.
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